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[bookmark: _Toc314585260][bookmark: _Toc314585394]Introducción
Para facilitar la planificación del trabajo de mejoramiento de la información georreferenciada en el IDE Minagri, se propone una metodología que permite ordenar el análisis. Esta metodología se basa en los modelos de madurez, que permite medir los avances en distintos instantes de tiempo, planificar las nuevas etapas y comparar el desempeño entre distintas capas de unidades y servicios.
Al tratar de analizar el estado de una capa de información georreferenciada se debe seguir una metodología ordenada que permita analizar los diversos aspectos de manera independiente, para finalmente agrupar los resultados en un indicador conjunto.
Este proceso de debe realizar individualmente, capa a capa, servicio a servicio, de manera tener un análisis sin considerar aspectos de otras capas. Ilustración 1: Individualización de capas por servicio

Puede ser que una capa esté muy avanzada en algunos aspectos y mas retrasada en otros. Los objetivos específicos de mejora se deben realizar tratando de no saltarse etapas y sin descuidar ningún aspecto.

Ilustración 2: Aspectos por capa
[bookmark: _Ref313986384][bookmark: _Toc314585261][bookmark: _Toc314585395]Procedimiento de análisis
El procedimiento de análisis  requiere seguir una serie de etapas cíclicas, que deben ser constantemente evaluadas. El ciclo típico contiene las siguientes etapas.
[bookmark: _Toc314585262][bookmark: _Toc314585396]Análisis de estado actual
Se debe realizar un análisis que mida el nivel actual de madurez relacionada al trabajo de la capa en estudio. Este análisis debe ser lo mas objetivo posible. Lo debe realizar el profesional designado para atender a ese servicio, pero siempre apoyado por el propietario de la capa. Esta metodología esta explicada en el punto 3.
[bookmark: _Toc314585263][bookmark: _Toc314585397]Propuestas de mejoras
Una vez concluido el análisis del estado actual se debe pensar en que mejoras se pueden implementar. Esto se conoce como proyectos de mejoras. Se debe pensar en mejoras escalonadas, de manera de ir desarrollando y completando la capa de a poco, sin grandes saltos.
Evitar los saltos es crucial en todo modelo de madurez, ya que normalmente se saltan etapas o componentes en este alto. Se debe madurar de a poco, de manera de asegurar una etapa antes de pasar a la siguiente.
La propuesta de mejoras se debe realizar en conjunto con los propietarios de las capas, de manera de explicarle los beneficios de ese proyecto, hacerlo partícipe de las etapas y compromisos.
Se debe realizar un barrido integral de los proyectos de mejora ya que es en la próxima etapa donde se deciden que proyectos se deben integrar.
[bookmark: _Toc314585264][bookmark: _Toc314585398]Selección de proyectos
Una vez definida las opciones de proyectos a realizar, se debe realizar una reunión con el jefe de servicio, de manera de realizar la priorización de iniciativas, comprometer los esfuerzos de su institución y detallar en definitiva cuales proyectos se deben realizar en cada ciclo calendario.
En este punto es posible dejar en espera proyectos para una nueva revisión. La idea es que la carga de trabajo de un servicio sea razonable y abordable.
[bookmark: _Toc314585265][bookmark: _Toc314585399]Realización de proyectos
Una vez definida la carpeta de proyectos, se debe comenzar en la realización de estos proyectos. La responsabilidad final de estos proyectos es del dueño de la capa. La unidad SIG de la Subsecretaría tiene la responsabilidad de medir los avances parciales, apoyar si ocurren problemas y promover los proyectos en el resto del servicio.
Los recursos financieros, técnicos y humanos requeridos para desarrollar cada proyecto son de responsabilidad del jefe de servicio, ya que fueron comprometidos al seleccionar los proyectos.
[bookmark: _Toc314585266][bookmark: _Toc314585400]Revisión de resultados
Cuando terminan los proyectos se deben revisar los resultados, para ver si corresponden a los resultados esperados para ese proyecto. Si se han producido diferencias se deben tomar las medidas correctivas adecuadas.
Estos resultados son el punto de partida para el nuevo análisis de proyectos.Ilustración 3: Ciclo de revisiones

[bookmark: _Ref313984515][bookmark: _Toc314585267][bookmark: _Toc314585401]Modelo de madurez
El modelo de madurez requiere analizar varios aspectos independientes. Cada uno de estos aspectos debe ser analizado de manera independiente. En cada capa se debe analizar cada uno de los aspectos. El análisis conjunto de los aspectos conforma un puntaje final por capa.
Estos aspectos tienen niveles distintos de cumplimiento. Cada nivel se debe apoyar en el nivel anterior y no se deben saltar niveles. Se supone que cada nivel es mas complejo y costoso de lograr que el anterior. En algunos casos nunca se va a requerir llegar al máximo nivel para cada aspecto. Esto se debe analizar caso a caso.
Costo

Ilustración 4: Costo por niveles
La idea de fondo detrás de los niveles de cada aspecto, es que con cada iteración del ciclo propuesto en el punto 2 se vayan proponiendo proyectos para subir un nivel en cada aspecto. Así se puede lograr una lógica de mejora progresiva.
Por supuesto que una vez que una capa llega a un nivel, se debe poner el esfuerzo y recursos para que no vuelva atrás y baje su calidad.
Se define que en la mayoría de los casos hay cinco niveles por aspecto, cada uno con una puntuación creciente.Ilustración 5: Niveles por aspecto


Estos niveles tienen distintas evaluaciones según sea el aspecto a considerar, pero se mantiene que el nivel 1 ocurre cuando no hay ningún progreso y el nivel 5 es cuando la madurez es completa.
Al realizar un análisis se debe cumplir un completamente con un aspecto antes de considerar que puede estar en el nivel siguiente. Siempre se debe considerar los niveles como enteros.
La formula de cálculo del nivel de madurez de una capa se hace sumando los puntos asignados a cada aspecto a revisar.

n representa la cantidad de aspectos a revisar.
 representa el valor i-esimo del aspecto evaluado.

[bookmark: _Ref314581833][bookmark: _Toc314585268][bookmark: _Toc314585402]Aspectos a analizar
Como se vio en el punto 3, se debe realizar una revisión completa de cada capa, y para cada capa se debe realizar un análisis de aspectos. Estos aspectos se detallan a continuación.
[bookmark: _Ref314490248][bookmark: _Toc314585269][bookmark: _Toc314585403]Datos georreferenciados
Este aspecto contempla si efectivamente se capturan datos georreferenciados en esa capa. Si se capturan intenta ver el estado de almacenamiento que tienen.
Nivel 1: Sin captura. Todo trabajo, servicio o prestación que realiza un servicio en el territorio debe ser medida y reflejada en una capa de información georreferenciada. Si actualmente esto no ocurre, se considera que esta capa esta en nivel 1. Como proyecto se debe proponer que hay que iniciar el trabajo de captura. Esto requiere capacitaciones a los funcionarios, compra de equipos GPS, etc.
Nivel 2: Almacenamiento en papel. En este nivel, se cuenta que el servicio realiza trabajos de captura de información, pero los están almacenando en papel. Esto incluye, anotaciones en fotografías, cartas impresas, mapas, etc. Si una capa se encuentra en este nivel, se debe proponer que se empiece a ingresar los datos geográficos en algún sistema digital, como una planilla de cálculo, BBDD o sistema SIG. Esto requiere capacitar a los funcionarios, darle acceso a equipamiento computacional y su software asociado.Ilustración 6: Datos georreferenciados

Nivel 3: Almacenamiento digital. En este nivel, la capa se esta almacenando en algún soporte digital. Esto incluye planillas de cálculo dibujos AutoCAD, capas KML (Google Earth) o bases de datos. La propuesta debe ser que los datos se empiecen a ingresar y almacenar en sistemas de información geográfica (SIG). Esto requiere capacitar a los funcionarios, dotarlos del software adecuado y de equipamiento computacional. En esta etapa no se requiere necesariamente adquirir software SIG propietario, se puede analizar la opción de usar software libre.
Nivel 4: Sistema de información geográfica (SIG). Este nivel requiere que la capa se almacene y procese en un software SIG, quedando excluidos los software tipo CAD. Normalmente los software SIG trabajan con archivos locales Shape. Lo que se debe proponer es migrar los datos SIG a un servidor de Geo DDBB, donde los datos quedan distribuidos y disponibles de manera centralizada. Logrado esto, el usuario ya no debe contar con copias locales de datos georreferenciados, y los usa por la red. Para lograr este nivel se requiere capacitar a los funcionarios y asignarle las horas hombre para lograr la correcta migración de los datos. En este punto no se requiere contar con servidores dedicados en cada servicio, se debe utilizar los servidores dispuestos en CIREN en la infraestructura de datos espaciales (IDE)
Nivel 5: Geo base de datos. En este punto, la capa esta en su nivel máximo de madurez, ya que los datos se capturan y se dejan disponibles para el resto de los funcionarios.
[bookmark: _Toc314585270][bookmark: _Toc314585404]Geometría
Este aspecto contempla un análisis del tipo de geometría que se utiliza en una capa. El foco es si se trabaja con puntos, líneas o polígonos. En este aspecto hay que ser claro que no hay un nivel único a alcanzar. Se debe analizar caso a caso según su dimensión espacial. Por ejemplo, una trampa de mosca de la fruta puede ser un punto, pero el área de cobertura de su zona de exclusión es necesariamente un polígono. Una bomba de agua se puede representar con un punto, pero el canal que canaliza el agua extraída debe ser una línea.
El aspecto de madurez geométrica viene dado por la diferencia entre lo que se captura y lo que se debe capturar. Por ejemplo, si se capta un punto para representar un foco de incendio, se considera que esta en una etapa inmadura, y que debe tender a ser un polígono. En cambio, un punto puede representar la ubicación de una estación meteorológica y no se requiere ir mas allá.Ilustración 7: Geometría

Los niveles del aspecto son los siguientes.
Nivel 1: Sin captura, es el puntaje que se debe asignar si esa capa no se captura.
Nivel 2: Captura macro, o sin detalle. Esto significa que para esta capa, se esta capturando los datos en un nivel insuficiente de detalle. Corresponde para capas que se capturan como puntos, debiendo ser capturadas como líneas o polígonos. Subir de nivel implica mejorar los procedimientos, capacitar usuarios, mejorar los sistemas de información y aplicaciones de captura. Este cambio implica en la mayoría de los casos un costo moderado a alto para la institución.
Nivel 3: Captura en detalle. En este nivel se cumple el objetivo de capturar lo que realmente se necesita para las capas, ya sea en punto, línea o polígono.
[bookmark: _Toc314585271][bookmark: _Toc314585405]Procedimientos
En este aspecto se intenta revisar la manera como se capturan, ingresan, almacenan y validan los datos. Esto va desde capturar los datos de una manera informal a un sistema de captura, validación y control de incidentes tipo ISO.Ilustración 8: Procedimientos

Nivel 1: Sin captura. En este caso, no se capturan los datos. Se le asigna 1 punto.
Nivel 2: Ad hoc. No hay procedimientos establecidos para el manejo de datos espaciales. Los datos se capturan usando un equipo sin validar su configuración, se ingresa un punto en cualquier lugar, pudiendo ser en la puerta, la casa principal, un galpón o en el centro del predio. Estos datos solo sirven como referencia.
Después los puntos se ingresan en un sistema computacional, muchas veces haciendo una transferencia a mano de esta información, sin contar con algún mecanismo de validación o certificación de calidad.
Los puntos ingresados no pasan por una etapa de revisión o contraste con otras cartografías, de manera que es difícil detectar posibles errores de captura o procesamiento.
En este nivel hay que tratar que el servicio defina un procedimiento adecuado a la capa que se analiza, para luego realizar su implementación. Este procedimiento debe ser aprobado por todos los niveles del servicio donde se usa la capa en estudio. Esto obliga a que se utilice adecuadamente. Estos esfuerzos requieren un alto nivel de esfuerzos humanos para su realización.
Nivel 3: Básico. En este nivel el servicio cuenta con un procedimiento básico de captura de datos georreferenciados. Este procedimiento debe incluir al menos el punto relativo donde se debe capturar el dato, ya sea, el centro de la propiedad, la puerta de entrada, etc. Lo importante es que el punto sea homogéneo con el resto de los datos de la capa. Otro aspecto que se debe considerar es la correcta calibración del equipo GPS. Se debe esperar para que mejore su precisión y que esté configurado en WSG84.
Es importante también que se realice una revisión adecuada del software donde se ingresan los datos georreferenciados, de manera que almacenen los puntos como pares ordenados numéricos.
En este nivel se debe proponer que el servicio debe realizar varias tareas. Por un lado, debe implementar un mecanismo de validación de datos, donde funcionarios independientes deben revisar el correcto ingreso de los datos. Por otro lado, el software debe realizar una validación en línea con los servidores del IDE, de manera de poder identificar inmediatamente posibles problemas. Estos cambios requieren un trabajo de nivel medio en el servicio.
Nivel 4: Avanzado. En este nivel ya se están validando los datos ingresados, tanto informáticamente en un sistema computacional, como humanamente por funcionarios revisores. En este nivel, los errores no son obligatoriamente corregidos, solo detectados.
La propuesta al servicio debe ser que implementen un mecanismo completo de control de calidad, tipo “ISO 9000”, donde se revisen y corrijan los errores detectados. Esto podría incluso significar ir a terreno para revisar la información capturada. Estas tareas significan un alto nivel de esfuerzo para el servicio.
Nivel 5: ISO. En este nivel el servicio captura, revisa y almacena los datos de acuerdo al procedimiento y toma acciones correctivas si detecta errores. Este es el mayor nivel que se puede lograr en este aspecto.
[bookmark: _Toc314585272][bookmark: _Toc314585406]Datos asociados
En este aspecto se deben controlar los datos que están adosados a la geometría. Estos datos asociados cumplen un papel crítico en los análisis posteriores y cruces de datos que se hacen con una capa. Se debe analizar este aspecto bajo el criterio que “mejores datos dan mejores respuestas”. Los datos puedes estar de maneras distintas de orden, estándares, completitud y modelamiento.Ilustración 9: Datos asociados

Nivel 1: Sin captura. Este nivel se da cuando no se captura el dato o cuando existe geometría, pero no tiene una tabla asociada. La propuesta al servicio es que se debe capturar adecuadamente los datos del punto o polígono. Esta captura de datos significa una mejora en los procedimientos, con la consiguiente complejidad en el trabajo de los funcionarios. Para lograr esto se requieren capacitaciones como también la modificación de sistemas informáticos.
Nivel 2: Ad hoc. En este nivel se capturan datos, pero no se ha puesto énfasis en la manera de ingresar los datos, por lo que en muchos casos los datos quedan incompletos, con tipos de datos que no concuerdan a lo ingresado, etc. Este escenario ocurre frecuentemente cuando el almacenamiento de los datos se realiza en planillas de cálculo u otros formatos no SIG.
Se debe proponer al servicio que los datos se deben ingresar en forma de tablas bien constituidas. Esto implica definir adecuadamente que campos de datos se deben ingresar, los tipos de datos que tienen estos campos, definir los rangos de validez de los campos, identificar cuales son obligatorios y cuales opcionales y definir su llave primaria. En esta etapa se debe desarrollar el diccionario de datos. Este proceso le va a significar al servicio un esfuerzo en aspectos informáticos.
Nivel 3: Tablas. En este punto, el servicio ya almacena los datos en tablas, siguiendo una estructura determinada. Sin embargo, pueden producirse errores en el ingreso de los datos, ya que las tablas no son estrictas en validar su ingreso. Lo que se debe proponer al servicio es que almacene estos datos en bases de datos, de manera de hacer obligatorio su validación. En este punto ya se puede optar por almacenamiento en motores de BBDD relacionales o en Geo databases, tal como se vio en el punto 4.1. Idealmente el servicio debiera optar a implementar un almacenamiento en GDDBB. 
Lograr este punto obliga al servicio a revisar los procedimientos de captura de datos, corregir sistemas computacionales y capacitar a sus funcionarios.
Nivel 4: Bases de datos. En este nivel los datos asociados se almacenan en una base de datos, siguiéndose una estricta validación de los datos. Sin embargo, esta forma de almacenamiento no garantiza consistencia entre las relaciones entre las distintas tablas de la BBDD. Por ejemplo, se debe ingresar los datos de un cliente para cada prestación que se le realiza, por lo que estos datos se repiten de registro a registro. Si en algún punto se actualizan los datos del cliente estos no se van a ver reflejados necesariamente en el resto de los registros.
Para solucionar este tipo de problemas, se le debe recomendar al servicio implementar almacenamiento de datos en bases de datos relacionales. Esto asegura la calidad de los datos y sus relaciones con los otros datos.
Para lograr este nivel, el servicio debe trabajar en corregir los sistemas informáticos, capacitar a los funcionarios y revisar los procedimientos.
Nivel 5: Base de datos relacional. Este nivel indica que el servicio está en el mayor nivel de madurez en este aspecto.
[bookmark: _Toc314585273][bookmark: _Toc314585407]Migración de datos al IDE
En este aspecto, se debe revisar la manera como el servicio actualiza las capas en el IDE Minagri. Esto puede ir desde un estado donde no se actualiza hasta un nivel de sincronización de bases de datos.Ilustración 10: Migración al IDE

Nivel 1: No Migrada. En este punto, los datos, si es que se capturan no son migrados al IDE Minagri. Lo que se debe proponer al servicio es que se debe realizar una transferencia de datos al IDE. Esta migración se puede realizar por FTP a los servidores de CIREN, de manera de dejarlo disponible para su publicación por funcionarios de CIREN. Este trabajo significa una carga de trabajo para los funcionarios de área, ya que deben homologar su capa al estándar Minagri, deben generar la metadata asociada y realizar las capacitaciones pertinentes. Se debe definir un itinerario de migraciones planificadas, de manera de mantener actualizada esta capa en el IDE Minagri.
Nivel 2: Manual2. En este nivel, llamado manual al cuadrado, el servicio esta realizando cargas de datos planificadamente en el IDE Minagri, pero como el proceso tiene mucha operación manual es necesariamente muy costoso en horas hombre y recursos. Estos costos de horas hombre se multiplican, ya que para cada actualización se requiere trabajo de personal del servicio y personal de CIREN.
Se le debe proponer al servicio que sean ellos los responsables de subir la información a la GBBDD del IDE. Para esto se requiere capacitar a los funcionarios y asignarles el rol de administrador de BBDD.
Nivel 3: Manual. En este nivel el servicio está cargando los datos directamente en el IDE Minagri. Sigue siendo un proceso manual, por lo que los costos de actualización son constantes. Se debe proponer al servicio que realice los trabajos para automatizar la carga de datos desde sus propios servidores hasta el IDE Minagri. Técnicamente hay varias opciones, pero se destacan dos: por ODBC y por web services. En cualquiera de los dos casos, los costos para el servicio son en el desarrollo de estos puentes entre sistemas. Una vez desarrollados, los costos de transferencia se eliminan.
Nivel 4: ODBC / WS. En este punto, los datos se actualizan automáticamente desde el servicio al IDE. Sin embargo, en este escenario, se requiere que muchos componentes se mantengan operativos para que la actualización funcione adecuadamente.
Se debe proponer al servicio que realice una sincronización de BBDD permanente, de manera de que sean las mismas BBDD las que se encargan de mantener su data en línea. Esta implementación requiere trabajo informático, además de contar con herramientas  especializadas, normalmente costosas.
Nivel 5: Base de datos sincronizada. En este nivel el servicio ya está con su base de datos espacial sincronizada con el IDE Minagri, minimizando las tareas que debe realizar los funcionarios para su migración.
[bookmark: _Toc314585274][bookmark: _Toc314585408]Metadata
En este aspecto se debe analizar la manera como mantienen actualizada la documentación asociada a una capa presente en el IDE Minagri. Este puede ir desde el punto de que no existe la metadata hasta que esta se encuentra administrada y mantenida en el geoportal por los funcionarios del servicio.Ilustración 11: Metadata

Nivel 1: Sin metadata. En este nivel, el servicio no mantiene metadata asociada, posiblemente por tiempo, o por que no existe la capa como tal. Se debe proponer al servicio que debe documentar algunos aspectos mínimos de la capa que mantenga, como su proyección, su autor, su cobertura, el año del estudio, etc. Este proceso obliga al servicio a capacitar a los funcionarios encargados. 
Nivel 2: Ad hoc. En este nivel el servicio ya está manteniendo una información mínima de la capa que mantienen. Se les debe proponer al servicio que mejoren ese nivel de metadata, para cumplir con los mínimos datos que exige el estándar ISO.  Para lograr esto, el servicio tiene que capacitar a los funcionarios encargados y estos deben dedicar un poco mas de tiempo en esta tarea.
Nivel 3: Básica. En este punto el servicio ya esta completando los requerimientos mínimos que exige la ISO para la metadata de capas de datos georreferenciados. Se les debe encargar al servicio que ahora llenen todos los datos posibles en la metadata. Este procedimiento significa un mayor esfuerzo a los funcionarios a cargo de la capa.
Nivel 4: Completa. En este nivel, el servicio ya realiza la carga de la metadata en forma completa, pero sigue quedando almacenada como archivo plano. Se debe recomendar al servicio que suba y actualice directamente en el geoportal la metadata.
Nivel 5: Auto administrada. En este punto el servicio ya administra su metadata en el geoportal.

[bookmark: _Toc314585275][bookmark: _Toc314585409]Uso de estos datos
En este aspecto, lo que se busca identificar es el uso se le da a la capa, tanto en el departamento que la gestiona como en el resto del servicio. Se estima que la mayoría de las veces los datos generados por un servicio solo son útiles dentro de la unidad o departamento donde se producen. Esto deja de lado posibles usos externos y cruces de datos entre otras unidades o divisiones.Ilustración 12: Uso de los datos

Las razones de esto son muchas veces técnicas, donde es complejo entregar datos a terceros, donde estos datos no están revisados, estandarizados o no se encuentran en un soporte tecnológico adecuado a su trasferencia. Por último, si se han transferido, es una copia que queda desactualizada al poco tiempo.
El aspecto de uso de datos, observa si un dato es usado exclusivamente por los encargados o se puede usar activamente por terceros. 
Nivel 1: Sin datos. En este nivel, la capa de datos está en una situación donde no se encuentra en condiciones de ser usada por terceros, ya sea porque no existe como tal o porque su calidad o completitud es baja. Se le debe proponer al servicio que mejore los datos de manera que estén en una condición de entrega a terceros. Esto va a requerir capacitar a los funcionarios, mejorar los procedimientos.
Nivel 2: Datos cerrados. Este punto indica que la capa está en condiciones de ser entregada a terceros, pero técnicamente está en una situación donde los datos no se entregan a terceros. Las razones de esto son variadas, desde razones de privacidad de datos personales, secreto estadístico, celo profesional, razones estratégicas, etc. Lo que se debe proponer al servicio es que determinen la manera administrativo jurídica de que esa capa se pueda publicar y entregar a terceros. Esta tarea significa desarrollar un estudio y que sea validado por el jefe de servicio, de manera de proteger los activos de información del servicio.
Hay que dejar en claro que se pueden dar casos donde no se puedan entregar datos, pero tiene que ser claramente justificados y dictaminados por la unidad de fiscalía del servicio. En otros casos se podrá entregar algunos datos, mientras otros campos pueden quedar ocultos, siempre con el visado de los abogados del servicio.
Nivel 3: Datos abiertos. En este nivel, el servicio tiene marcados los datos de la capa como abiertos, ya sean datos parciales o totales. Hay funcionarios externos a la unidad que pueden acceder a los datos, realizar búsquedas, extraer registros, exportarlos a otros sistemas, etc. En el fondo están apoyando su trabajo. Sin embargo, en la mayoría de las veces son procesos simples, de contraste visual entre capas, que genera poco valor agregado.
Se debe proponer al servicio buscar que metodologías o procedimientos entre capas de datos pueden  ayudar a la toma de decisiones. Esto se conoce como cruce de datos y geoprocesos. Para lograr este nivel se deben capacitar a los funcionarios en el manejo de herramientas SIG y en el consumo de datos agrupados. También se deben capacitar al resto de los funcionarios para poder consumir este tipo de información.
Nivel 4: Cruces de datos y geoprocesos. En este punto el servicio ya está realizando numerosos cruces de datos y geoprocesos entre la capa en estudio y el resto de las capas disponibles en el IDE Minagri. Los resultados de estos procesos son consumidos por los funcionarios que los producen, sus jefaturas, autoridades y público en general. En muchos casos, estos reportes quedan compilados en PDF para su descarga directa o quedan disponibles en páginas web. Sin embargo, muchos de estos procesos se repiten en forma regular y el tiempo que toma su recopilación y procesamiento se multiplica a medida que hay que generar las actualizaciones. Por eso, se debe recomendar al servicio que determine como puede implementar consultas almacenadas o pre hechas para las consultas o cruces mas utilizados. Estas consultas desarrolladas se llaman productos de información (PDI). Lograr estos desarrollos permite que cualquier funcionario realice una extracción de información modelada en una metodología de “auto atención”, independiente si tiene conocimientos de SIG o no. Estos PDI pueden entregar información estadística, cartográfica, vectorial o raster.
Para lograr construir los PDI, se requiere realizar desarrollos de una complejidad media – alta. Por otro lado, se debe capacitar a los funcionarios en el uso de estas herramientas.
Nivel 5: Productos de información. En este nivel, la capa esta presente en uno o mas PDI, de manera que es consultada de manera rápida, actualizada y fácil. Esta tarea se puede realizar independiente del nivel de manejo SIG que tengan los funcionarios.

[bookmark: _Toc314585276][bookmark: _Toc314585410]Fases de la madurez en la capa
En el análisis de los aspectos a analizar en cada capa, es claro que algunas etapas de algún aspecto es prioritario respecto de otras tareas de otros aspectos. Por ejemplo, no se puede hablar de datos cerrados (Nivel 2, aspecto uso de datos) sino se ha cumplido al menos el almacenamiento en SIG (Nivel 4, aspecto datos georreferenciados).
Por esto se propone la siguiente tabla como guía para sugerir proyectos según fases. Esto es una propuesta que se debe aplicar con criterio.
[image: ]
Las fases tienen una definición aproximada de:
Fase 1: Inicial. El servicio está recién comenzando a capturar datos, o los realiza de una manera poco ordenada.
Fase 2: Básica. El servicio esta captando datos, y está recién empezando a preocuparse de su normalización, transferencia o uso posterior.
Fase 3: Media. El servicio esta realizando un gran trabajo como grupo, pero con un alto costo humano.
Fase 4: Avanzada. El servicio está en un nivel de continuidad operativa.
Análisis conjunto
Una vez concluido el análisis aspecto a aspecto, se le debe poner una puntuación de 1 a 5 según el estado de esa capa. Esta puntuación da una referencia general de como está esa capa y es fácilmente comparable con el resto en un momento dado, como también comparar una capa en el tiempo, de manera de ver la evolución de madurez que ha tenido.
Se recomienda entregar en los reportes los siguientes reportes además del puntaje general.
[bookmark: _Toc314585277][bookmark: _Toc314585411]Tabla de puntaje por aspecto.
Esta tabla indica el nivel actual de la capa, su meta para el año en curso y su nivel esperado final. También se deben calcular sus porcentajes de brechas, tanto anuales como totales.
Tal como se vió en el punto 4, no en todos los aspectos hay que llegar al nivel 5 para cumplir al 100%, sino que se debe ser analizado capa a capa.
	Fecha análisis
	Datos georreferenciados
	Geometría
	Procedimientos
	Datos asociados
	Migración al IDE
	Metadata
	Uso de los datos

	Valor actual
	1
	2
	1
	1
	2
	2
	2

	Meta año
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	3

	Brecha anual
	50%
	0%
	50%
	50%
	0%
	0%
	33%

	Meta final
	5
	4
	5
	4
	4
	5
	5

	Brecha Total
	80%
	50%
	80%
	75%
	50%
	60%
	60%



[bookmark: _Toc314585278][bookmark: _Toc314585412]Gráfico de radar de estado
Se debe incluir un gráfico de radar que permita ver de una manera rápida el estado actual, el propuesto y el final esperado para esa capa.

[bookmark: _Toc314585279][bookmark: _Toc314585413]Gráfico de evolución combinado por servicio
Se debe confeccionar un gráfico general por servicio, donde se vean en una sola pantalla el avance que han tenido las capas de datos en el transcurso del tiempo. Se deben incluir todas las capas del servicio, y hacerle un seguimiento ante cada cambio de año.
Puede darse el caso de que algunas capas inicien su actividad en años posteriores, los que se deben incorporar
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